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ПРЕДИСЛОВИЕ

Переход к цифровой экономике требует новых подходов к управ-
лению. На первый план выходят экономические критерии эффектив-
ности и методы оценки реальных и прогнозных результатов; повыша-
ются требования к гибкости управления. 

Инновационный путь развития и динамика внешней среды застав-
ляют современные предприятия превращаться в более сложные произ-
водственные системы. Для обеспечения управляемости таких систем 
необходимы новые методы, инструменты и технологии, реализация 
которых находит применение в системе контроллинга. 

Миссия контроллинга состоит в обеспечении прозрачности резуль-
татов, финансов, процессов и стратегий, способствуя достижению бо-
лее высокой эффективности производства.

Финансовый контроллинг представляет собой новое направление 
в системе управления экономическими процессами на предприятии. 
Он включает в себя функции планирования, учета, контроля и анализа 
финансово-хозяйственной деятельности для обеспечения непрерывно-
го процесса развития промышленной организации в целях достижения 
устойчивых финансовых результатов и повышения конкурентоспособ-
ности. 

Контроллинг переводит управление предприятием на качественно 
новый уровень, интегрируя и регулируя деятельность различных служб 
и подразделений на достижение финансовой стабильности и экономи-
ческого роста. В связи с этим повышаются требования к качеству под-
готовки специалистов, обладающих высокой квалификацией, знания-
ми и навыками в области планирования, учета, контроля, анализа, 
координации и информации. 

Методы финансового контроллинга используются для увеличения 
стоимости предприятия в долгосрочной перспективе, в управлении за-
тратами, в бюджетировании, ориентированном на конечный финансо-
вый результат.

Контроллинг как метод исследования экономических процессов 
имеет свою историю, начиная с американской и немецкой школы 
и включая российские модели, ориентированные на специфику дея-
тельности отечественных промышленных организаций. Однако, не-
смотря на известные концепции контроллинга, в настоящее время су-
ществуют разные подходы к методологии и методам, ведутся дискуссии 
относительно определения понятия контроллинга, его задач, функций, 
содержания науки. 
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По мнению одних ученых, контроллинг называют методом «управ-
ления прибылью», другие видят в контроллинге метод «управления за-
тратами», третьи считают, что контроллинг близок к понятию аудита 
и предназначен преимущественно для осуществления контрольных 
и контролирующих функций. Некоторые ученые сравнивают контрол-
линг с методом «управления управлением», а иные объединяют его с по-
нятием «управленческий учет». 

Соответственно, разным подходам в теории существуют разные по-
зиции относительно проектирования системы контроллинга в органи-
зационной структуре предприятия. С одной стороны, рассматриваются 
способы внедрения контроллинга с целью усовершенствования деятель-
ности функциональных служб управления (планово-экономической, 
финансовой, сбытовой, закупочной, сервисной и т.д.), с другой сторо-
ны, представляется целесообразным создание службы контроллинга как 
методологического органа управления экономическими процессами 
на предприятии. 

Используя методы контроллинга, можно не только выявить основ-
ные факторы, влияющие на финансово-хозяйственное состояние пред-
приятия, но и изменить степень их воздействия на результат, выбрать 
определенные технологии планирования и учета, принять оптимальные 
решения в управлении и обеспечить их выполнение.

Финансовый контроллинг должен оценивать не только эффект 
от каждого возможного варианта действий, но и вероятность получения 
этого эффекта. Для этой цели контроллинг должен учитывать риски, 
которые зависят от множества факторов: стратегии промышленной ор-
ганизации, финансового положения, выбора форм кредитования, ис-
точников и условий снабжения, ценовой и амортизационной политики 
и прочих аспектов деятельности, что является предметом изучения в на-
стоящей работе.

Роль финансового контроллинга повышается в условиях экономи-
ческой и финансовой нестабильности развития производственных си-
стем в целях разработки антикризисных механизмов и финансово-эко-
номических процедур оздоровления промышленных организаций. 

Результаты финансового контроллинга позволяют прогнозировать 
периоды кризисов, банкротств промышленных организаций, инстру-
ментарий контроллинга предлагает методы успешного развития бизне-
са на долгосрочную перспективу. 

Занимая особое место в системе управления предприятием, финан-
совый контроллинг осуществляет информационное обеспечение при-
нятия решений в целях оптимального использования имеющихся воз-
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можностей, объективной оценки сильных и слабых сторон деятельно-
сти предприятия. 

Теоретические и методологические материалы книги соответствуют 
требованиям Государственного образовательного стандарта высшего 
профессионального образования подготовки магистров по специаль-
ности 38.04.08 «Финансы и кредит» для освоения следующих компе-
тенций: самостоятельно приобретать и использовать новые знания 
и умения (ОК-3); принимать организационно-управленческие решения 
и оценивать их последствия (ОК-4); разрабатывать программы органи-
зационного развития и изменений, обеспечивать их реализацию (ПК-4); 
использовать количественные и качественные методы для проведения 
научных исследований и управления бизнес-процессами (ПК-5).

Содержание учебника может быть использовано в подготовке ме-
неджеров по специальности 08.05.07 «Менеджмент организации» 
и 22.07.01 «Менеджмент высоких технологий» (подготовка магистров) 
в целях формирования таких профессиональных компетенций, как спо-
собность анализировать и использовать различные источники инфор-
мации для проведения экономических расчетов (ПК-9), получения 
знаний о сущности и содержании финансового контроллинга; умений 
использовать финансовую отчетность для оценки финансового состо-
яния и прогнозирования финансовых результатов, навыков разработки 
налогового контроллинга, составления операционных и финансовых 
бюджетов, организации контроля за их исполнением, проектирования 
функционального финансового контроллинга в структурных подраз-
делениях предприятия. 

Книга представляет особый интерес в системе ДПО в целях под-
готовки специалистов по контроллингу в соответствии с профессио-
нальным стандартом повышения квалификации и переподготовки 
управленческих кадров, согласно которому основной целью професси-
ональной деятельности контроллера является информационно-анали-
тическая поддержка управленческих решений (ПС-28.002 от 07.09.2015 
№ 595н). 

Методы финансового контроллинга изучают в целях повышения 
квалификации специалистов в области бухгалтерского учета (ПС-08.002 
от 21.02.2019 № 103н) и аудита (ПС-08.002 от 21.02.2019 № 103н), кото-
рым необходимы знания финансовой отчетности и методов финансо-
вого анализа, эффективности и результативности деятельности орга-
низации, умения выполнять аналитические процедуры (сравнение 
фактических и плановых показателей), проводить оценку эффектив-
ности системы внутреннего контроля. 



Книга вызовет профессиональный интерес в подготовке бизнес-
аналитиков (ПС-08.037 от 25.09.2018 № 592н) и специалистов по фи-
нансовому консультированию (ПС-08.008 от 19.03.2015 № 167н) в части 
финансового планирования, использования финансовых продуктов, 
мониторинга финансовых возможностей, экспертизы финансовых ре-
шений, управления финансовыми рисками, учета текущей финансовой 
ситуации и перспективы при оценке предложений, направленных на ре-
шение финансовых задач.

В результате освоения современных методов финансового контрол-
линга появляются новые навыки в использовании общих и методоло-
гических принципов управления экономическими процессами на пред-
приятии, ориентированными на рост доходности, прибыльности, лик-
видности, финансовой устойчивости и конкурентоспособности 
компании.

В настоящей работе использованы результаты мировой практики 
в данной области. Зарубежные методы финансового контроллинга адап-
тированы к условиям российской экономики. Освоение материалов 
книги будет полезным для системного и комплексного изучения мето-
дов финансового контроллинга и применения их в хозяйственной прак-
тике.
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ВВЕДЕНИЕ

Совершенствование системы управления промышленными орга-
низациями находится в тесной взаимосвязи с реализацией методов фи-
нансового контроллинга. 

Развитие методов контроллинга связано с усложнением системы 
управления, ростом объема информации и значимостью информаци-
онного обеспечения оперативных и стратегических решений.

Главная задача финансового контроллинга состоит в выборе един-
ственно верного управленческого решения из альтернативных вариан-
тов действия, что потребует расчета возможных затрат и потерь, опре-
деления меры риска, построения логической или математической мо-
дели проектирования оптимального результата.

Подготовка управленческого решения должна быть основана на ис-
пользовании методов финансового анализа, с помощью которых мож-
но установить основные факторы, влияющие на финансово-хозяй-
ственное состояние предприятия, и изменить степень их воздействия. 
По состоянию финансов можно контролировать работу предприятия, 
своевременно принимать меры для ликвидации недостатков в произ-
водственной и хозяйственной деятельности. Результаты финансового 
анализа создают базу для принятия рациональных управленческих ре-
шений в контроллинге.

Книга предназначена для изучения теоретических вопросов и при-
обретения практических навыков финансового контроллинга в усло-
виях интеграции зарубежных методов управления в российскую эконо-
мику. 

Предметом изучения настоящей работы являются методы финан-
сового контроллинга и способы его организационного проектирования 
в целях усовершенствования деятельности функциональных служб 
управления (планово-экономической, финансовой, закупочной, сер-
висной и т.д.).

Объекты изучения — теоретические основы и практический опыт, 
накопленный в области контроллинга. 

Учебник состоит из одиннадцати глав, содержание которых рас-
крывает теоретические аспекты, связанные с концепцией финансово-
го контроллинга, и прикладные методы принятия управленческих ре-
шений в той или иной области производственно-хозяйственной и фи-
нансовой деятельности, используя инструменты контроллинга.

В первой главе освещены теоретические основы финансового кон-
троллинга: цели и задачи, функции и принципы, методы и приемы об-
работки аналитической информации. Показана роль контроллинга 
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в управлении предприятием; установлены объекты, организационные 
уровни, функции взаимодействия в структуре налогового контроллинга. 

Особое внимание уделено информационному обеспечению кон-
троллинга — финансовой (бухгалтерской) отчетности предприятия 
и методам финансового анализа для обоснования управленческих ре-
шений в контроллинге. 

Во второй главе следует контроллинг имущественного состояния 
предприятия, где изучаются состав, структура, динамика внеоборотных 
и оборотных активов, в том числе состояние запасов, дебиторской за-
долженности, косвенный и прямой методы движения денежных по-
токов, эффективность оборачиваемости хозяйственных средств. 

В третьей главе раскрывается содержание контроллинга источников 
финансирования предприятия, структура и динамика собственных 
и привлеченных средств. Показаны методы расчета эффекта финансо-
вого рычага, суммы собственных оборотных средств, сравнительный 
анализ кредиторской и дебиторской задолженностей, методы оценки 
финансовой устойчивости предприятия. 

В четвертой главе отражаются отечественные и зарубежные методы 
прогнозирования вероятности банкротства предприятия, методы оцен-
ки ликвидности и текущей платежеспособности; рассматривается 
бизнес-план финансового оздоровления неплатежеспособного пред-
приятия. 

В пятой главе излагается методика анализа финансовых результатов 
деятельности предприятия. Важное место в этом разделе занимают фак-
торный анализ прибыли и рентабельности, анализ удельных затрат, 
влияющих на динамику финансовых результатов, показатели экономи-
ческого роста. Представляют практический интерес методы определе-
ния резервов роста прибыли и прогнозная оценка результатов финан-
совой деятельности с примером составления агрегированного бухгал-
терского баланса. 

Шестая глава посвящена актуальным методам финансового кон-
троллинга в области управления амортизационной политикой и инве-
стициями на предприятии. Здесь рассматриваются три метода начис-
ления амортизации на объекты основных средств и их влияние на фи-
нансовые результаты деятельности организации, способы оценки 
альтернативных управленческих решений в области инвестирования 
в производственные объекты. 

Особое место в технологии привлечения внешних источников фи-
нансирования отведено лизингу, сравнительной оценке товарного 
и банковского кредитования для определения оптимальных финансо-
вых результатов и минимальной налоговой нагрузки на бизнес.
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В седьмой главе представлены зарубежные методы контроллинга 
в управлении затратами и результатами, основанные на оценке посто-
янных и переменных затрат, расчете точки безубыточности и запаса 
финансовой прочности. Раскрыто понятие производственного леверид-
жа в системе контроллинга. Показаны методы формирования ассорти-
ментного плана, основанные на диагностике финансовых коэффици-
ентов. 

В восьмой главе финансовый контроллинг рассматривается как ди-
намичный процесс развития экономических методов управления в ма-
териально-техническом снабжении на основе выбора финансово на-
дежных поставщиков, формы поставок (внешних или внутренних), 
оценки эффективности ценовой политики субъектов хозяйствования. 
Приводится сравнительный анализ методов учета производственных 
запасов с позиции критериев оценки экономических преимуществ. 

В девятой главе уделено внимание методам финансового контрол-
линга в управлении сервисной службой, ремонтным хозяйством пред-
приятия. Здесь рассматриваются альтернативные методы организации 
ремонтных работ в форме аутсорсинга или инсорсинга. На практиче-
ском примере осваиваются зарубежные методы календарного и опти-
мального планирования ремонтных работ (диаграмма Ганта, сетевой 
график). Используется математический метод планирования расходов 
на ремонт. Организация ремонтных работ представлена в форме бизнес-
плана, предназначенного для обоснования устойчивого развития, роста 
дохода и прибыли от продажи услуг по ремонту и техническому обслу-
живанию оборудования.

В десятой главе освещаются методологические основы бюджетиро-
вания как инструмента оперативного финансового контроллинга. При-
ведены алгоритмы расчета бюджетных показателей, методы контроля 
и анализа исполнения бюджетов; сформулированы основные задачи 
контроллера в управлении бюджетами. 

В последней, одиннадцатой, главе выделены функции финансового 
контроллинга в казначействе в целях решения задач оперативного 
управления денежными потоками и финансовыми рисками на пред-
приятии. 

Учебник содержит контрольные вопросы, тестовые задания, при-
ложения бухгалтерской отчетности с условными показателями, норма-
тивно-правовые акты, список литературы. Изложение материала со-
провождается таблицами, графиками, схемами, примерами решения 
задач, что позволяет наглядно представить аналитический материал 
и показать его практическую направленность. 



14

Базой для обобщения теоретической и методологической инфор-
мации финансового контроллинга послужили научные труды зарубеж-
ных и российских ученых: А. Дайле, Н. Г. Данилочкиной, К. Друри, 
В. Кнаупа, А. М. Карминского, Э. Майера, Д. Хана, П. Хорвата, 
Ч. Хорнгрена, Дж. Фостера, А. Д. Шеремета и многих других, указанных 
в списке литературы. 

Одна из особенностей учебника состоит в сквозном примере фи-
нансового контроллинга, основанном на материалах современной бух-
галтерской отчетности, и практических задачах, раскрывающих воз-
можности применения методов контроллинга на предприятии.

Многие вопросы, рассмотренные в данной книге, возникли в про-
цессе деловых встреч с руководителями промышленных организаций, 
ведущими специалистами планово-экономических, финансовых, на-
учно-технических, снабженческих, сервисных и иных структурных под-
разделений российских и зарубежных компаний, ориентированных 
на внедрение инновационных методов управления.

Книга предназначена для широкого круга читателей: от студентов 
до преподавателей, от специалистов до руководителей предприятий, 
заинтересованных в изучении современных методов финансового кон-
троллинга, получении достоверных результатов и обоснованных вы-
водов о финансово-хозяйственной деятельности предприятия и спосо-
бах их использования в успешном управлении производством и бизне-
сом.
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Глава 1 
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ  

ФИНАНСОВОГО КОНТРОЛЛИНГА

1.1. СУЩНОСТЬ ПОНЯТИЯ ФИНАНСОВОГО 
КОНТРОЛЛИНГА

Финансовый контроллинг представляет собой один из видов кон-
троллинга, предназначенный для управления экономическими про-
цессами на предприятии в целях комплексного эффективного исполь-
зования материальных, производственных и финансовых ресурсов для 
достижения стабильных финансовых результатов. 

В международной практике контроллинг рассматривается как «си-
стема управления прибылью для достижения ее оптимальной величи-
ны» [14].

Происхождение контроллинга связывают с развитием системы го-
сударственного управления. В ХV в. в Англии впервые появилась госу-
дарственная должность сountrollour, в обязанности которой входили 
документирование и контроль поступления и расходования денег и то-
варов при королевском дворе. 

В 1778 году в США законодательно учреждено ведомство 
«Comptroller, Аuditor», задачами которого стали управление государ-
ственным хозяйством и контроль за использованием средств. Затем 
в США была создана система „Atchison, Topeka and Santa Railwau 
Sistem»“, благодаря которой контроллинг стал использоваться на пред-
приятиях для решения финансово-экономических задач, управления 
финансовыми вложениями и основным капиталом [33].

В 1892 году американская компания „General Electric Company“, 
первая из индустриальных предприятий, ввела должность контроллера, 
основная задача которого состояла в проведении ревизий. 

С позиции хронологии исследования концепций контроллинга сле-
дует выделить две основные модели: американскую и немецкую [18], 
которые учитывают особенности экономик этих стран. В частности, 
целью американской модели контроллинга является ориентация 
на внешних пользователей (органы надзора, инвесторов, кредиторов), 
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поэтому она базируется на подходах аудита и ревизии. В немецкой мо-
дели на первое место поставлен комплекс заданий по планированию 
с использованием интегрированной системы планово-контрольных 
расчетов на базе информации управленческого учета. 

Эволюционный процесс данной науки связан со становлением 
и развитием разных подходов к содержанию, целям, задачам и другим 
концептуальным составляющим, включая различные подходы к опре-
делению понятия контроллинга. С одной стороны, понятие «контрол-
линг» тесно связано с понятием «управление». Если мы говорим 
об управлении делами или действием, то английский перевод этих слов 
означает «management». 

Если речь идет об управлении предприятием, производством, 
то применяется слово «control». Сontroller (контроллер) в переводе с ан-
глийского языка означает управитель, а слово „to control“ — управлять 
[34]. В соответствии с данной формулировкой контроллер отождествляет-
ся, по сути, с менеджером, главная задача которого — принимать решения. 

Поскольку принимать обоснованные управленческие решения в со-
временных условиях становится все труднее, многие управляющие, 
по мнению П. Хорвата, «начинают чувствовать потребность в наличии 
коллеги, который способен не только предоставить необходимую ин-
формацию, но и дать совет» [34, с. 10]. В трактовке данного ученого 
контроллер выполняет новые функции менеджмента — функции вну-
трифирменного советника, где его советы и рекомендации формируют 
«добавленную стоимость» компании. Автор данной теории сравнивает 
контроллера по аналогии с лоцманом, «который за штурвалом не стоит, 
но несет соответственность за то, чтобы корабль пришел в намеченную 
гавань» [34, с. 10].

Французский перевод слова «сontrole» трактуется как проверка че-
го-либо: проверка правильности действий в области производства 
и управления или проверка исполнения принятых решений или обязан-
ностей, которые возложены на данную организацию. Таким образом, 
французский перевод слова «контроллинг» ассоциируется со словами 
«контроль», «контролировать», «проверять», то есть его значение близ-
ко к понятию аудита [48].

Немецкий термин данного слова объединяет две составляющие: 
контроллинг как философия [37] и контроллинг как инструмент [39]. 
Контроллинг как философия и образ мышления руководителей («си-
стема мышления и управления») ориентирован на эффективное исполь-
зование ресурсов и развитие организации в долгосрочной перспективе. 

Контроллинг как инструмент («система информации и управления») 
предполагает достижение целей интегрированной системы информаци-
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онно-аналитической и методической поддержки руководителей в про-
цессе планирования, контроля, анализа и принятия управленческих 
решений по всем функциональным сферам деятельности организации.

В многочисленных трудах англоязычных и американских ученых, 
а затем и российских, вместо понятия «контроллинг» используется тер-
мин «управленческий учет» («management ассоunting»), хотя работни-
ков, осуществляющих управленческий учет, называют контроллерами. 

Цель управленческого учета аналогична цели контроллинга — по-
мочь руководителю принимать правильные решения. Управленческий 
учет представляется как «способ исследования конечных результатов», 
где «каждый объект учета рассматривается с точки зрения его влияния 
на прибыль» [41, с. 7]. 

Разные формулировки понятия контроллинга, раскрывающие его 
сущность, представлены в таблице 1.1. 

Таблица 1.1
Сводный перечень авторских определений понятия «контроллинг»

Сущность понятия «контроллинг» Автор

Межфункциональный инструмент управления, выпол-
няющий финансово-экономическую комментирующую 
функцию

А.К. Андронова, 
Е.Д. Печатнова 

Способ создания гарантий выполнения планов и повы-
шения эффективности управленческого процесса

Ю.П. Анискин, 
А.М. Павлова 

Информационно-аналитическая система, обеспечива-
ющая руководство предприятия информацией для 
принятия управленческих решений

М.К. Аристархова, 
Т.В. Матягина

Система поддержки менеджмента, ориентированная 
на достижение оперативных и стратегических задач, 
обеспечивающая обратную связь в контуре управления

И.Б. Гусева, 
А.Ф. Плеханова 

Процесс, понимаемый как овладение экономической 
ситуацией на предприятии, …, включая сопоставление 
фактических и плановых показателей

А. Дайле 

Синтез планирования, учета, контроля, экономическо-
го анализа, организации информационных потоков Н.Г. Данилочкина 

Система управления прибылью предприятия для 
достижения ее максимизации В.Б. Ивашкевич 

Способ мышления менеджеров, в основе которого 
лежит стремление обеспечить эффективное долгосроч-
ное функционирование организации

А.М. Карминский, 
Н.И. Оленев, 
И.Ф. Елфимова 
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Сущность понятия «контроллинг» Автор

Контроль, интегрированный в общую систему управле-
ния для достижения поставленных целей, баланса 
интересов «бизнес — государство»

О. А. Кузаева 

Специфическая область организационно-управленче-
ской деятельности, … включающая управление прибы-
лью; производственную подсистему «затраты / резуль-
таты»; подсистему экономического роста предприятия

А. А. Карапетян 

Управление достижением цели путем мониторинга 
и последующего регулирования параметров объектов 
(процессов), квалифицируемых как «узкие места»

Ю. С. Лаута, 
Б. И. Герасимов 

Система обеспечения выживаемости предприятия 
в двух аспектах: краткосрочном (оптимизация прибыли) 
и в долгосрочном (сохранение и поддержание гармо-
ничных отношений и взаимосвязей данного предпри-
ятия с окружающими его сферами: природной, соци-
альной, хозяйственной) 

Э. Майер 

Система регулирования затрат и результатов деятельно-
сти, позволяющая избежать неожиданностей и своевре-
менно включить красный свет, когда экономике 
предприятия угрожает опасность, требующая принятия мер 

Р. Манн 

Обеспечивает поддержание экономики предприятия 
путем формирования информации о затратах и ресурсах 
с целью выработки альтернативных вариантов управ-
ленческих решений по оптимизации прибыли

С.Н. Петренко 

Межфункциональная система менеджмента, … включа-
ющая правила, приемы и методы исследования эконо-
мических показателей в условиях  
неопределенности и риска

М.Н. Павленко 

Новое явление в теории и практике современного 
управления, возникшее на стыке экономического 
анализа, планирования, управленческого учета и менед-
жмента 

Л. В. Попова, 
Р. Е. Исакова, 
Т. А. Головина 

Система непрерывной оценки всех сторон деятельности 
компании, ее подразделений, руководителей, сотрудни-
ков 

Б. А. Райзберг,
Л. Ш. Лозовский

Система, ориентированная на результат, с учетом 
обеспечения ликвидности Т. Райхман 
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Сущность понятия «контроллинг» Автор

Система, включающая в себя блок подготовки аналити-
ческой информации и блок мониторинга М. Л. Слуцкин 

Информационное обеспечение ориентированного 
на результат управления предприятием для его сохранения 
и успешного дальнейшего развития за счет оптимизации 
финансового результата в рамках социальных целей

Д. Хан 

Управление будущим состоянием предприятия С. Я. Юсупова 

Координация деятельности различных служб для 
достижения оперативных и стратегических целей

Г. В. Ульянов 

Интегрирование традиционного учета, планирования 
и маркетинга в рамках отдельной организации в единую 
систему управления регионом

Х. Й. Фольмут 

Комплексная межфункциональная система управления, 
целью которой является координация систем планиро-
вания, контроля и информационного обеспечения

П. Хорват 

Обобщая известные научные понятия, предметом изучения финан-
сового контроллинга являются финансовые потоки, информационные 
источники, управленческий учет, методы планирования, контроля, 
анализа выполнения планов и оценки полученных результатов, мони-
торинг финансово-хозяйственной деятельности промышленной орга-
низации. Структура финансового контроллинга схематично представ-
лена на рисунке 1.1. 

Финансовый
контроллинг

Финансовые
потоки

Управленческий
учет

Информационные
потоки

Мониторинг
финансово-хозяйственной

деятельности

Выработка
рекомендаций
для принятия

управленческих
решений

Контроль

Планирование

Анализ планов,
результатов и отклонений

Рис. 1.1. Структура финансового контроллинга

Окончание табл. 1.1
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Информационное обеспечение контроллинга представляет собой 
совокупность сведений, уменьшающих степень неопределенности 
в управлении финансовыми потоками и экономическими процессами 
на предприятии. Поэтому информация, которую использует система 
контроллинга, должна отвечать следующим требованиям: быть досто-
верной, полной, полезной, понятной, своевременной, регулярной. Осо-
бое значение в системе контроллинга имеет релевантность информации, 
то есть ее существенность для принимаемого управленческого решения. 

Организация управленческого учета требует регламента внутренне-
го учета с указанием периодичности и порядка составления учетных 
форм, методов оценки показателей по центрам хозяйственной ответ-
ственности (структурным подразделениям) предприятия. Система 
управленческого учета должна предоставлять информацию о том, как 
идет продвижение к целям, показывать пути продвижения к целям, 
предупреждать об ухудшении ситуации. План позволяет предприятию 
оценить, насколько реально достижение поставленных целей, какие 
существуют преграды и риски. 

Планирование производственно-хозяйственной и финансовой де-
ятельности связано с обоснованием управленческого процесса на до-
стижение тактических и стратегических целей. При этом цели органи-
зации могут быть разными, например направленные на повышение 
рентабельности, обеспечение ликвидности, увеличение рынка сбыта, 
рост объемов производства, разработку новых продуктов и услуг. 

К целям промышленной организации также можно отнести повы-
шение качества продукции, оптимизацию цен, методов финансирова-
ния, улучшение технологии производства и обслуживания, снижение 
затрат на единицу продукции, ускорение оборачиваемости капитала, 
внедрение новых методов управления бизнесом. 

В соответствии с поставленными целями и средствами их достиже-
ния выделяется стратегический и оперативный контроллинг [33]. 

Цель оперативного контроллинга — экономическая эффективность, 
рентабельность, ликвидность; стратегического контроллинга — разра-
ботка новых продуктов и предложение новых услуг, освоение новых 
рынков, создание новых и расширение имеющихся мощностей, инве-
стиции и инновации в развитие бизнеса. 

Стратегический контроллинг ориентирован на долгосрочный пе-
риод, позволяет определить совокупность действий, обеспечивающих 
длительное существование предприятия. Он помогает предприятию 
эффективно использовать имеющиеся у него преимущества и создавать 
новые потенциалы успешной деятельности в перспективе, включая про-
изводственные мощности, материальные и трудовые ресурсы. 


